
Najczęściej zadawane pytania dotyczące pakietu wakacyjnego. 

PROGRAM I GASTRONOMIA 
1.​Jak wygląda ramowy program dnia w trakcie pakietu wakacyjnego? 
2.​Jakie posiłki są wliczone w cenę pakietu i jakie są ich godziny? 
3.​ Czy istnieje możliwość wcześniejszego zakwaterowania (przed 
rozpoczęciem doby hotelowej)? 
4.​Czy można przedłużyć dobę hotelową? 
5.​Jakie jest przykładowe menu śniadaniowe? 
6.​Jakie jest przykładowe menu obiadokolacji? 
7.​ Czy możliwe jest zamówienie dań odpowiadających diecie, np. 
bezglutenowej, wegetariańskiej? 
8.​Jakie jest menu wieczorka grillowego? 
9.​Czy na ognisko trzeba przynieść własne kiełbaski? 
10.​W jakich godzinach odbywają się ogniska? 

 
ANIMACJE I REKREACJA 
11.​Jak długo trwają animacje? 
12.​Jak wygląda ramowy program dnia animacji? 
13.​Czy trzeba zapisywać się na animacje? 
14.​Czy animacje są płatne? 
15.​Czy trzeba/można dokonywać rezerwacji sprzętu wodnego lub leżaków? 
16.​Czy można przywieźć własne rowery? 
17.​Czy na kąpielisku jest ratownik? 

 
INNE 
18.​Czy miejsca parkingowe są przypisane do pokoju? 
19.​Czy trzeba dokonać rezerwacji miejsca parkingowego? 
20.​ Czy jest możliwość skorzystania z restauracji lub baru poza 
posiłkami pakietowymi? 
21.​Gdzie dokonuje się opłaty za zamówiony lunch? 
22.​Czy w ośrodku znajduje się winda? 
23.​Czy w pobliżu znajduje się sklep spożywczy? 
24.​Czy do ośrodka można dojechać transportem publicznym? 
25.​Czy w pobliżu znajduje się kościół rzymsko-katolicki? 

https://www.owhelena.com.pl/wakacje-z-dziecmi-na-mazurach


PROGRAM I GASTRONOMIA 
1.​ Jak wygląda ramowy program dnia w trakcie 
pakietu wakacyjnego? 

 

Śniadanie 8:00 – 10:30 
Animacje 10:00 – 13:30 

Zupka dla dzieci 12:30 – 13:30 
Animacje 15:00 – 17:00 

Obiadokolacja 17:00 – 19:00 
Animacje 19:00 – 21:00 

 
Ze względu na potrzeby realizacji programu animacji, zakładamy możliwość 
przesunięć czasowych zajęć animacyjnych. Dokładny program animacji dostępny 
jest codziennie w holu recepcji. 

 
2.​Godziny posiłków wliczonych w cenę pakietu: 

 

Śniadanie 8:00 – 10:30 
Zupka dla dzieci 12:30 – 13:30 
Obiadokolacja 17:00 – 19:00 

Ognisko Raz w tygodniu, 
od 20:30 

Biesiada grillowa Raz w tygodniu, 
od 20:30 

3.​ Czy istnieje możliwość wcześniejszego 
zakwaterowania (przed rozpoczęciem doby hotelowej)? 
Tak, po uzgodnieniu z recepcją istnieje możliwość́ wcześniejszego, bezpłatnego 
zakwaterowania. 

4.​Czy można przedłużyć dobę hotelową? 
Tak, po wcześniejszym uzgodnieniu z recepcją istnieje możliwość przedłużenia 
doby hotelowej do godz. 15:00. 
Przedłużenie kosztuje 80 zł / pokój lub domek. 



5.​Jakie jest przykładowe menu śniadaniowe? 
 
Bufet dań ciepłych: racuchy z jabłkami, jajecznica na maśle, parówki z wody, 
naleśniki,  
Bufet zimny: wybór wędlin i serów, mięsa pieczone, swojski pasztet, galaretki 
drobiowe, twarożek na słono i słodko, dżemy, płatki Nestle, musli i dodatki: pestki 
słonecznika, pestki dyni, rodzynki, suszone morele lub śliwki, orzechy włoskie, 
mleko ciepłe i zimne, maślanki, jogurty, sałatki, świeże warzywa: pomidor, ogórek, 
rzodkiewka, sałaty, masło, pieczywo mieszane. 
Napoje: kawa z ekspresu, wybór herbat smakowych, woda gazowana i 
niegazowana, soki. 

 
6.​Jakie jest przykładowe menu obiadokolacji? 

 
Zupy: zupa jarzynowa, rosół drobiowy z domowym makaronem, zupa pieczarkowa, 
zupa pomidorowa 
 
Wybór 3 lub 4 ciepłych dań z dodatkami: 
sandacz na sosie porowym, 
roladka z piersi kurczaka z mozzarellą i suszonymi pomidorami, 
placki ziemniaczane z sosem grzybowym, 
pierożki na słodko z twarożkiem i polewą z owoców sezonowych, 
pierogi ruskie, pierogi z mięsem, pizza, Tagliatelle z pomidorami i 
pesto,  
 Dodatki: ziemniaczki z wody z koperkiem, frytki, ryż z warzywami. 
Bukiet surówek: z białej kapusty, marchewka z jabłkiem, mizeria. 
Zimna płyta: półmiski wędlin, deska serów, sałatka, świeże warzywa, pieczywo. 
Bufet słodki: ciasta, owoce, kawa z ekspresu, herbata, soki, woda gazowana i 
niegazowana. 

 
7.​ Czy możliwe jest zamówienie dań odpowiadających diecie, 
np. bezglutenowej, wegetariańskiej? 
Tak, prosimy o zgłoszenie takiej potrzeby w trakcie dokonywania rezerwacji. 

8.​Jakie jest menu wieczorka grillowego? 
Menu grillowe: karkówka, kiełbaska, szaszłyki, boczek, warzywa grillowane: 
cukinia, papryka, cebulka. 
Na bufecie: sałatka, ogórki małosolne, smalczyk, pieczywo, sosy: musztarda, 
ketchup, tzatziki, sos czosnkowy. 

 



9.​Czy na ognisko trzeba przynieść własne kiełbaski? 
Nie, wszystkim Gościom zapewniamy: kiełbaski, pieczywo, musztarda, ketchup (bez 
dodatkowych opłat). 

 
10.​W jakich godzinach odbywają się ogniska? 
Ogniska z muzyką na żywo i pieczeniem kiełbasek odbywają się raz w tygodniu, 
trwają od godz. 20:30 do ok. 23:00. 

 
 

ANIMACJE I REKREACJA 
11.​Jak długo trwają animacje? 
Zajęcia animacyjne dla dzieci odbywają się 6 dni w tygodniu, 7 godzin dziennie – w 
podziale na trzy bloki tematyczne. Sobota jest dniem bez animacji. 

 
12.​Jak wygląda ramowy program dnia animacji? 
Przykładowy program: 

 

 

Dzień I - PRZYKŁADOWY 
Zajęcia teatralne 10:00 – 13:00 

Gra terenowa „Ślimak” 15:00 – 17:00 
Dwie flagi – gra terenowa 19:00 – 21:00 

Dzień II - PRZYKŁADOWY 
Baloniada / zajęcia sportowe 10:00 – 13:00 

Zajęcia plastyczne – pamiątka 
z wakacji 

15:00 – 17:00 

Mini disco oraz dyskoteka na tarasie 
kawiarnii 

19:00 – 21:00 

13.​Czy trzeba zapisywać się na animacje? 
Nie trzeba. Zajęcia odbywają się w wyznaczonych godzinach, w każdej chwili 
można do nich dołączyć 

 
14.​Czy animacje są płatne? 
Nie, są w cenie pobytu 



15.​ Czy trzeba/można dokonywać rezerwacji sprzętu wodnego lub leżaków? 
Nie, sprzęt wodny wypożyczany jest przy plaży, bez wcześniejszej rezerwacji. 
Goście chcący wypożyczyć sprzęt korzystają z aktualnie dostępnego. 

16.​Czy można przywieźć własne rowery? 
Tak, można przywieźć własne rowery, na terenie ośrodka są miejsca na zewnątrz - 
stojaki rowerowe, a także zamykany garaż, w którym można przechować rowery 
pod zadaszeniem. 

 
17.​Czy na kąpielisku jest ratownik? 
Nie, kąpielisko nie jest strzeżone. 

INNE 
 
18.​Czy miejsca parkingowe są przypisane do pokoju? 
Miejsca parkingowe nie są przypisane do pokoju. Istnieje możliwość dowolnego 
wyboru miejsca parkingowego. 

 
19.​Czy trzeba dokonać rezerwacji parkingu? 
Nie dokonujemy rezerwacji miejsc parkingowych, goście zajmują dowolne miejsce 
parkingowe. 

 
20.​ Czy jest możliwość skorzystania z restauracji lub baru poza 
posiłkami pakietowymi? 
W sali restauracyjnej w godz. 13:00-15:00 istnieje możliwość skorzystania z lunchy 
zupki lub drugiego dania. Dania zamawia się bezpośrednio w restauracji. 

W kawiarni przy jeziorze dostępne są do kupienia: napoje chłodzące, słodycze 
i lody. 

21.​Gdzie dokonuje się opłaty za zamówiony lunch? 
Opłaty można dokonać u kelnerów lub dopisać koszt lunchu do rachunku pokoju i 
opłacić w recepcji. 

22.​Czy w ośrodku znajduje się winda? 
Tak, w budynku hotelowym znajduje się winda. 



23.​Czy w pobliżu znajduje się sklep spożywczy? 
Tak, w pobliżu około 500 m od ośrodka znajduje się sklepik spożywczo- 
przemysłowy. 

 
 
24.​Czy do ośrodka można dojechać transportem publicznym? 
Do Giżycka PKP i PKS. 
Z Giżycka do Jeziorowskich - autobusem lub taxi (odległość Giżycko-Jeziorowskie 
18 km). 

 
25.​Czy w pobliżu znajduje się kościół rzymsko-katolicki? 
Najbliższy kościół znajduje się w miejscowości gminnej – Kruklanki, około 5 km od 
ośrodka. 
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